OS (DEZ) ACONSELHAMENTOS

PARA

O NOVO GESTOR
I. Trocar certezas estabelecidas por dúvidas criativas.

II. Não se levar muito a sério, mas levar a sério todo trabalho.

III. Entre o feijão e o sonho, o estômago e o espírito, ficar com os dois.

IV. Jamais perder o senso de humor.

V. Fazer tudo com alegria.

VI. Ser firme nas convicções e leve com as pessoas.

VII. Dizer não com gosto de sim.

VIII. Ser um grande perguntador e ouvir mais do que falar.

IX. Tratar os problemas sob a dimensão humana, o que é sábio, sem perder de vista as regras técnicas, o que é eficaz.

X. Não desperdiçar tempo, de modo a arranjar tempo para andar descalço, tomar sorvetes, contemplar o entardecer e brincar com e como criança.

Gustavo Krause
