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PROGRAMA

I. Apresentacao e objetivos

A América Latina e o Caribe constituem a regido mais desigual do planeta. As desigualdades
estruturais e ao conflito crescente e complexo, somam-se os novos desafios do presente,
projetados para o futuro. Pobreza, novas tecnologias, meio ambiente e mudangas climaticas,
novos processos migratdrios, Direitos Humanos, questdes relativas a género, servigcos publicos,
educacgdo, salde e acessibilidade urbana s3o apenas alguns deles.

As instituicdes que defendem os Direitos Humanos — independentemente das suas diversas
denominac¢des — estdo entre as primeiras a perceber esses desafios e parecem ser capazes de
oferecer respostas aos cidaddos, ao mesmo tempo em que desenvolvem competéncias para
alertar para as mudangas e complexidades que estdo por vir.

As Defensorias del Pueblo e as Ouvidorias Publicas provém de modelos institucionais diferentes,
mas estdo ligadas por horizontes semelhantes e, nesse sentido, tém demonstrado uma notavel
capacidade para desenvolver instrumentos criativos, inovadores e valiosos ao oferecerem
respostas as conflitualidades e aos crescentes desafios no quadro do Estado de Direito e da
Democracia Representativa.

N3o obstante, essas instituices sdo ameacadas — ora de forma mais visivel, ora de forma mais
dissimulada —, como nos casos em que se tenta reduzir a sua capacidade de acdo através de
restricoes orgcamentarias e limitagdes administrativas que reduzem suas autonomias e
competéncias.

E por essas razdes que encontros e didlogos realizados por ocasido da Assembleia Anual e do
Semindrio do ILO surgem como espacos de fortalecimento, na convic¢do de que, quando uma
instituicdo que defende direitos é ameacada, a verdadeira ameaca recai sobre o povo que aquela
instituicdo defende.

Diante do surgimento de pds-verdades, de fake news, da desqualificacdo de diferencas, da
segregacado ideoldgica e da proliferacdo de discursos de édio, as Defensorias del Pueblo e as
Ouvidorias Publicas propdem a adog¢ao de mecanismos de cooperagdo que permitam multiplicar
olhares criticos, buscar novas respostas e trabalhar de forma colaborativa, com a convicgdo de
gue a solidariedade é o valor que funciona como uma bussola no caminho de incertezas.

Teremos o privilégio, este ano, de realizar a Assembleia e Seminario em Foz do Iguagu, no encontro
das trés fronteiras (Brasil, Argentina e Paraguai), com o patrocinio da Itaipu Binacional, uma
empresa binacional que se identifica com o ILO ndo sé pela dualidade de idiomas e pelo seu
intenso trabalho social em defesa dos direitos basicos das comunidades de seu entorno, mas
também pelo seu destaque e exemplo de que as aliangas sdo o melhor e mais curto caminho para
fortalecer o desenvolvimento social e a democracia no continente.
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Il. Metodologia

O semindrio se estruturara com base no seguinte formato:
o Dialogo entre os modelos institucionais propostos pelas Defensorias del Pueblo e pelas
Ouvidorias Publicas.
Mesa de abertura e conferéncia principal.
Painéis com apresentag¢des em torno dos eixos temdticos que vado ser abordados.
e Participagdo ativa do publico mediante a interagao direta com aqueles que integram cada painel.

I1l. Eixos tematicos

1. Aumento da conflitualidade, novos desafios e respostas alternativas das Defensorias del
Pueblo e das Ouvidorias Publicas.
e Defensorias del Pueblo e Ouvidorias Publicas: institui¢des diversas com horizontes comuns.
e Conflitualidade, direitos de vulnerdveis e respostas possiveis.

e Defensorias e Ouvidorias como instituicdes capazes de antecipar novos conflitos e
desafios.

2. Instituigoes defensoras de Direitos Humanos estio ameagadas.
® Restricdes orgamentarias e falta de designacdo de titulares e adjuntos.
e Autonomia e independéncia.
® Mecanismos de designagao de titulares e adjuntos: uma discussdo necessaria.

3. A cooperagao internacional como instrumento para enfrentar os novos desafios e responder
criativamente a conflitualidade.
e A func¢do dos Organismos Internacionais que se articulam com instituicées defensoras de
Direitos Humanos.
e O valor da cooperacao: didlogo entre |0, FIO, ILO, CAROA e AOMA.
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4 DE DEZEMBRO - SALA MARFIM

Horario Atividade Apresentadores
14:00 | Retirada de credenciais
15:00 | Abertura Composi¢ao da mesa:

Amelia Lépez - Presidenta do Instituto
Latinoamericano del Ombudsman-Defensorias del
Pueblo - ILO (Argentina)

Luiz Fernando Ferreira Delazari - Diretor

Juridico da Itaipu Binacional (Brasil)

Nashieli Ramirez Hernandez - Presidenta do
Instituto Internacional del Ombudsman - 10l
(México)

Rafael Avila Macke - Presidente da Federacién
Iberoamericana del Ombudsperson - FIO (Paraguai)
Antdnia Florbela de Jesus Rocha Araujo -
Presidenta da African Ombudsman and
Mediators Association - AOMA (Angola)
Gwendolien Mossel - Presidente ou
Representante da Caribbean Ombudsman
Association - CAROA (Sdo Martinho)

Manoel Eduardo Alves Camargo e Gomes -
Universidade Federal do Parand - UFPR -
Presidente do Comité Organizador do XV
Seminario do ILO - (Brasil)
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16:00

Conferéncia inaugural

“Democracias em
crise e o papel das
instituicdes
auténomas de
direitos humanos”

Apresentacgao:
® (Cristina Ayoub Riche - Universidade Federal do Rio de
Janeiro - UFRJ — Ex-presidenta do ILO (Brasil)

Conferencista:
® Carlos Constenla - Presidente Emérito do ILO
(Argentina)

17:00

Abertura artistica

18:00

Coffee Break

18:30

12 Mesa de debate
“Defensorias del
Pueblo e Ouvidorias
Publicas: standards
minimos e inovagao
institucional para uma
acao eficaz”

Principios de Veneza
para a protegdo dos
direitos humanos.

Cooperagao
internacional: respostas
criativas a novos
desafios

Caminhos para o éxito
de uma maior
integridade publica.

Apresentacgao:
® Amelia Ldpez - Presidenta do Instituto
Latinoamericano del Ombudsman-Defensorias del
Pueblo - ILO (Argentina)

Conferencistas:

® Nashieli Ramirez Hernandez - Presidenta do
Instituto Internacional del Ombudsman - 10l
(Mexico)

® Antonia Florbela Rocha Araujo - Presidenta da
African Ombudsman and Mediators Association -
AOMA (Angola)

e Rafael Avila Macke - Presidente da Federacidn
Iberoamericana del Ombudsperson - FIO
(Paraguay)

® Maria Aparecida Lucca Caovilla - Presidente do
Conselho Nacional de Ouvidorias Externas das
Defensorias Publicas do Brasil (Brasil)
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05 DE DEZEMBRO - SALA MARFIM

Horario Atividade Apresentadores
09:00 | 22 Mesa de debate Apresentacao:
“Politicas Publicas e ® Jodo Elias de Oliveira - Ex-presidente da Associagao
cidadania: direitos Brasileira de Ouvidores e Ex-Ouvidor Geral do Estado
humanos e inclusdo” do Parana (Brasil)
Meio ambiente e Conferencistas:
mudancas ® Bernardo Voloj - Defensor del Pueblo de la
climaticas provincia del Chaco (Argentina)
® Bertha Estela Arriaga Marquez - Presidenta do
Atencdo as pessoas Sistema Nacional para el desarrollo integral de la
idosas e ao familia de San Luis Potosi (México)
envelhecimento ® Maria lvoneide Lima Brito - Universidade de Brasilia-
UnB (Brasil)
Protecdo da satude ® Alba Martijn — Ex-Ombudsman de Curacao -
Vicepresidenta | del ILO (Curacao)
10:00 | Debate
10:30 | Coffee Break
10:45 | 32 Mesa de debate Apresentacao:

“Defensorias del
Pueblo e Ouvidorias
Publicas: desafios
futuros”

Acesso a
informacdo e
protecao de dados

Novas tecnologias

Justic¢a restaurativa

® Mateo Daniel Arbulo - Defensor de Vizinhos e

Vizinhas de Montevideo (Uruguay)
Conferencistas:

® Luis Cristiano de Andrade - Ex-Ouvidor Geral da
Petrobras (Brasil)

® Jorge Andres Lopez Espinosa - Ombudsman de
San Luis Potosi (México)

® Gabriel Savino - Defensor de Pueblo da Provincia
de Santa Fé (Argentina)

® Vivian da Silva Santos - Universidade de Brasilia-UnB
(Brasil)

® Alicia Cabezudo - Coordenadora Geral da Alianza
Global de Ministerios e Infraestructura para la Paz-
GAMIP para América Latina y el Caribe (Argentina)
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11:45 Debate

12:15 | Almocgo

14:00 | 42 Mesa de debate Apresentacgao:
“Defensorias del ® Petronio Tavares — Presidente do Instituto Pro-
Pueblo e Ouvidorias cidadania (Brasil)
Publicas: diferengas e
confluéncias” Conferencistas:

® Maria Rosa Muifios - Presidenta da Asociacion
de Defensorias del Pueblo de la Republica
Argentina y Defensora del Pueblo de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires-ADPRA (Argentina)

® Dante Haro - Defensor da Universidade de
Guadalajara e Coordenador da Rede
Iberoamericana de Defensorias Universitarias -
RIdDU (México)

® |eandro Ravache - Ouvidor do Banco Nacional do
Desenvolvimento - BNDES (Brasil)

® |smael Rins - Defensor del Pueblo de Rio Cuarto e
Presidente da Alianza Global del Ombudsman Local-
AGOL (Argentina)

15:00 Debate

15:30 | Apresentacdo da Apresentacao:
publicagdo “40 anos do ® Cristina Ayoub Riche - Universidade Federal do Rio de
Instituto Janeiro - UFRJ — Ex-presidenta do ILO (Brasil)
Latinoamericano del ® Maria Rosa Muifios - Defensora del Pueblo da Ciudad
Ombudsman- Auténoma de Buenos Aires e Presidenta da
Defensorias del Pueblo Asociacién de Defensorias del Pueblo de la Republica
(ILO) - 40 anos de Argentina - ADPRA (Argentina)

democracia”, editado
pela Defensoria del
Pueblo de la Ciudad
Autonoma de Buenos

Aires

Apresentacgdo:
Apresentagdo do livro e Cristina Ayoub Riche - Universidade Federal do Rio de
“Ouvidoria do SUS: uma Janeiro - UFRJ — Ex-presidenta do ILO (Brasil)
inovagdo social, ® Rosa Souza - Coordenadora do Projeto Fortalecimento
caminho para a da Gest3o e da Participacdo Social no Sistema Unico
integridade” de Saude - SUS (Brasil)
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16:15 Intervalo

52 Mesa de debate Apresentacao:
16:30 “Defensorias del Pueblo ® Ana Paula Zanatta (Itaipu Binacional)
e Ouvidorias Publicas na
luta contra o abuso Conferencistas:
moral, o abuso sexual e ® Cristina de Albuquerque Maranh3o - Ouvidora
outras formas de da Itaipu Binacional (Brasil)
violéncia” ® Ana Cristina Blasi - Ouvidora da Mulher do Tribunal

Regional Federal 4 (Brasil)
® Suzanne Camelia-Romer - Ex Ministra e
Presidente das Antillas Neerlandesas (Curacgao)

17:30 Debate

18:00 | Conferéncia de Apresentacgao:

fechamento e Manoel Eduardo Alves Camargo e Gomes -

Universidade Federal do Parana - UFPR - Presidente
do Comité Organizador do XV Seminario do ILO -
(Brasil)

Conferencista:

® Angela Mendes - Conselho Nacional das Populag¢des
Extrativistas - CNS (Brasil)

06 DE DEZEMBRO - SALA MARFIM

Assembleia do ILO

06 DE DEZEMBRO - SALA MARFIM

Homenagem a Chico Mendes

Assembleia do ILO (ordem do dia em anexo)

Visita a ITAIPU binacional (horario a confirmar)

Organizadores: Instituto Latinoamericano del Ombudsman e ITAIPU Binacional

Apoio: Universidade de Brasilia - CAROA - FIO - ADPRA - AGOL
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